
Mit tartalmaz a számla?

1. A számla megnevezése, példány- és
oldalszáma.
a) Elszámoló számla: Leolvasott vagy
felhasználó által bejelentett adatok alapján
készített számla.
b) Részszámla: Az elszámoló számlák között
átlagfogyasztás vagy fogyasztói vállalás alapján
elkészített számla.
c) Számlát módosító okirat: Helyesbítő vagy
sztornó számla.
2. Szolgáltató adatai.
3. Ügyfélszolgálati elérhetőségek.
4. A címzett neve és a számla kézbesítési címe.
5. Elszámolási időszak: az az időszak, amelyre
vonatkozóan a számla kiállításra került.
6. Fizetendő összeg: Az aktuális elszámolási
időszakra vonatkozó számla kedvezményekkel,
módosító tételekkel csökkentett/növelt
egyenlege.
7. Fizetési határidő: A számla fizetendő
összegének eddig az időpontig kell a Szolgáltató
bankszámlájára beérkeznie.
8. Felhasználó azonosító száma, amely alapján
felhasználóinkat informatikai rendszerünkben
beazonosítjuk, illetve amelyen a hozzárendelt
felhasználási helyek számlázási és pénzügyi
folyamatait nyilvántartjuk. Kérjük, hogy számla
ügyintézésnél, a számlák kiegyenlítésénél erre
az azonosítóra hivatkozzon!
9. Felhasználó neve: Szolgáltatást igénybe vevő
ügyfelünk.
10. Felhasználó címe: A szolgáltatást igénybe
vevő címe.
11. Felhasználási hely címe:
A szolgáltatás igénybevételének címe.
12. Rezsidíj csökkentésre vonatkozó
információ, amely tartalmazza az Ön
megtakarítását az aktuális számlában, illetve
összesítetten 2013. július 1-je óta.
13. Számla kiegyenlítésére vonatkozó
információk:
Amennyiben a számlát készpénzátutalási
megbízással egyenlíti ki, abban az esetben a
számla kiegyenlítésére vonatkozó információk
helyett csekk található.
14. Általános tájékoztatás a számlával,
szolgáltatással kapcsolatosan.



15. Vevő (fizető) adatai: A szolgáltatást igénybe
vevő adatai.
16. Szerződéses folyószámlaszám: A
hozzárendelt felhasználási helyek számlázási és
pénzügyi folyamatait nyilvántartó azonosító
szám.
17. Számla sorszáma: A számla egyedi
azonosítója.
18. Fizetési mód: a számla kiegyenlítésének
módja, mely lehet csoportos beszedési megbízás,
átutalás, postai készpénzátutalási megbízás
(csekk).
19. Elszámolt mennyiség: Az aktuális számlában
elszámolt fogyasztásra vonatkozó mennyiségi
adatok összesítése szolgáltatásonként.
20. Árszabás: lakossági vagy nem lakossági
21. Részletezőben alkalmazott kifejezések:
Alapdíj: Víziközmű-szolgáltatás rendelkezésre
állásáért fizetendő díj. A hónap első napján
érintett felhasználót terheli.
Fogyasztással arányos díj: Egységnyi ivóvíz- illetve
szennyvízmennyiség díja.
Áthárított vízterhelési díj: A 2003. évi LXXXIX
törvény által előírt környezetterhelési díj, a
szennyvízkibocsátás mértékével azonos
mennyiség után elszámolva.
22. Mellékmérők, locsolómérők illetve az adott
időszakban elszámolt részszámlákban
kiszámlázott alapdíjak és a fogyasztással arányos
díjak levonásai.
23. A számla kiállításának időpontjában a
folyószámla egyenlege.
24. A következő várható mérőleolvasás
időpontja vagy diktálási időszak.
25. Tájékoztató a számla alapjául szolgáló
mérőállás forrásáról, a mérő pontossági
besorolásáról, fogyasztási szokások változó
adatairól és egyéb hasznos információkról.

Egységes számlakép
A 2013. november 12-én elfogadott egységes
közszolgáltatói számlaképről szóló 2013. évi
CLXXXVIII. törvénynek megfelelően megváltozott
a társaságunk által kiállított számlák formája.
Számlaképünk az egységes, érthető és átlátható
számlakép megteremtése érdekében, a
törvényben foglalt számlaképek formai és
tartalmi meghatározása alapján készült el.
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